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Torneo de la Amistad Puebla 2026

¢Ouiénes estan asegurados con esta pdliza?
e Elseguro cubre a los atletas inscritos al Torneo de la Amistad.

¢0ué dias y en qué lugares es valido el seguro?
e La pdliza tiene vigencia durante el Torneo de la Amistad Puebla 2026.
e Aplica en las sedes oficiales del evento: Andes Puebla y Prepa Andhuac Puebla, La Vista
Country Club, Club Britania Puebla, Invicto Padel y Universidad Andahuac Puebla.

¢En qué momentos precisos estoy protegido?

e La cobertura protege al participante a causa de alguna lesidon de la competencia,
mientras sea supervisada por el entrenador.

e También incluye proteccidén durante los traslados ininterrumpidos coordinados por los
contingentes de las autoridades del torneo de la amistad desde el lugar de
concentracion hacia el lugar del evento, y viceversa (el traslado de regreso desde el
evento hacia el lugar de concentracion).

¢Cuanto cubre el seguro en caso de un accidente?
e La suma asegurada para gastos médicos por accidente es de hasta $125,000 pesos por
evento.

Tengo que pagar alguin deducible si ocurre un accidente?
e Si se debe cubrir un deducible de $100 pesos por cada evento (accidente).

Si venimos de otra ciudad, ¢el seguro cubre el viaje de ida y vuelta desde nuestro estado
hasta la sede de la competencia?
e No, el alcance de la cobertura especifica que la proteccién es durante la competencia y
en los traslados ininterrumpidos coordinados por los contingentes de las autoridades
del torneo de la amistad desde el lugar de concentracion hacia el lugar del evento, y
viceversa (el traslado de regreso desde el evento hacia el lugar de concentracion).

¢Como funciona el pago en el hospital?
e El seguro cuenta con la modalidad de pago directo (la aseguradora le paga directamente
al hospital sede) el equipo médico que forma parte del comité organizador del torneo
tendra la facultad de autorizar el traslado al hospital.

¢0ué informacion necesito proporcionar a mi llegada al hospital?
e Nombre completo y fecha de nacimiento del paciente.
e FEl atleta debera estar acompainado por un adulto con una identificacion vigente.
e El adulto debera pagar el deducible ($100 por evento).
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Si hay una emergencia durante una competencia, ¢quién decide a qué hospital en Puebla van
a llevar a mi hijo?
e FEl atleta sera llevado al hospital sede del torneo, la necesidad del traslado sera
determinada por el equipo médico que forma parte del comité organizador del torneo.
e Para coordinar esto, la aseguradora Prevem tendra a un médico coordinador
participando en ese mismo comité.
e En caso de acudir a otro hospital, se podra tramitar el reembolso correspondiente.

¢Oué pasa si mi hijo necesita usar muletas, férulas u otro aparato ortopédico por el
accidente?
e Estos aparatos estaran cubiertos siempre y cuando sean médicamente necesarios.

Si un atleta se accidenta en el torneo pero necesitamos continuar su tratamiento médico al
regresar a nhuestro lugar de residencia, ¢el seguro lo sigue cubriendo?
e Si se cubre pero, es importante que el primer gasto del siniestro sea en el hospital sede
(Puebla) y se cuente con el recibo o factura, e informe médico de la atencion.
e En este caso, si el asegurado decide atenderse en algln hospital que no sea el hospital
sede (por ejemplo, al volver a su ciudad), se podréa solicitar el reembolso de dichos
gastos.

Si opto por el esquema de reembolso en otro hospital, ccuanto tiempo tardan en devolverme
mi dinero?
e El reembolso de gastos médicos cuenta con un acuerdo de servicio para realizarse en
un maximo de 7 dias habiles, este tiempo de respuesta aplica siempre y cuando se
presente toda la documentacién completa.

¢0Oué sucede si varios alumnos sufren un accidente juntos?
e Si en un accidente hay mas de 10 atletas a la vez, el seguro cesa el pago global de ese
evento a una bolsa maxima de $1,250,000 pesos (el equivalente a 10 asegurados), la cual
se reparte proporcionalmente entre todos los participantes lesionados.
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